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Pies asystent

(nie)mile widziany

TROJMIASTO - Osoby nie-
petnosprawne, ktorym
towarzyszy pies asystujacy
bardzo czgsto nie s3 wpusz-
czane z nim do sklepéw,
kawiarni czy restauracji.

— Musimy ttumaczy¢, dla-
czego nasz pies musi z nami
wejs¢ — mowig. — To nie-
przyjemne i upokarzajace.
Tréjmiejscy handlowcy
deklarujg, ze ich placowki s3

przyjazne dla psow asystujg-

cych, ale zaden z nich nie
przytaczyt sie do akeji orga-
nizowanej w ramach progra-
mu ,Pomézmy razem”.

— Wystali$my zawiadomie-
nia do wszystkich duzych
centréw handlowych i skle-
pow — mowig organizatorzy
akeji.
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— Nic o akcji nie wiemy —
odpowiadajg handlowcy. —
A w naszych placéwkach
wpuszcza si¢ osoby z takimi
psami.

Niestety, nie pokrywa si¢ to
z sytuacjami opisywanymi
przez osoby niepetnospraw-
ne, ktére byly proszone

0 zostawianie psow na zew-
natrz, branie ich na kolana
i napotykaty na rézne inne
utrudnienia.

Czy Tréjmiasto jest dobrym
miejscem do zycia dla os6b
niepetnosprawnych? Czy
bariery, ktére musza poko-
nywac osoby na wozkach to
tylko bariery fizyczne?

A moze problem tkwi gdzie
indziej?
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Osoby niepelnosprawne nie moga wchodzi¢ do sklepéw ze swoimi psami asystujgcymi, ajesli juz,topo

Pies tylkona kolanachlub za

Katarzyna Szezeéniak

TROJMIASTO-Kazde wyjscie
dosklepu jest walkg, thumacze-
niem, upominaniem sie
0 swoje prawa—mo6wi jezdzaca
na wozku inwalidzkim Anna
Urbariska, ktérej przez caty
czas towarzyszy pies asystu-
jacy.—Zwykle walcze dokorica,
ale kilka razy zdarzyto mi si¢
zrezygnowac z wejscia do lo-
kalu czy sklepu, bo wiedzia-
tam, Ze to nic nie da.

Czy Tréjmiasto jest przyja-

zne dla 0s6b niepelnospraw-
nychi ich pséw? Organizatorzy
akcji ,Miejsca przyjazne psom
asystujgcym” z programu , Po-
moézmy razem” sg zdania, ze
musimy si¢ jeszcze duzo nau-
czyc.
— ZwrociliSmy sie do du-
zych centréw handlowych,
hipermarketoéw, sklepéw, by
przylaczyty sie do naszej akcji.
Z Tréjmiastanikt nie odpowie-
dziat — moéwi Aleksander
Zaruski, koordynator akcji.— To
juz druga edycja akcjiiznowu
nikt z Tr6jmiasta si¢ nie zgtosit.
Wiem, ze hipermarkety z sieci
Tesco i Carrefour popierajg ak-
cje we wszystkich swoich skle-
pach w kraju, wiec takze
w Tréjmiescie, ale firm rodem
z Gdariska czy Gdyni nie ma.

A przeciez udziat w akcji nic
nie kosztuje. Wystarczy wypet-
ni¢ formularz na stronie
internetowej
WWW.pomozmyrazem.pl, azo-
stanie wystana naklejka §wiad-
czgca o tym, Ze miejsce jest
przyjazne psom asystujacym.
Jak ttumaczg si¢ handlowcy?
Zgodnie twierdza, ze nic o ak-
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cji nie wiedzieli.

— Zwykle popieramy takie
akcje — moéwi Wojciech
Korzeniewski, dyrektor marke-
tingu w CH Manhattan.—Nasza
ochronajest poinstruowana, ze
gdy pojawi si¢ osoba z psem
asystujgcym nalezy si¢ nig za-
jac.

Marcin Eukasiewicz, dyrek-
tor Galerii Baltyckiej, deklaruje
nawet, ze cho¢nic nie wie o ak-
cji, to psy asystujace, a nawet
psy catkiem zwykle, czyli
nasmyczy i w kagaricu s3 mile
widziane w centrum handlo-
wym.— Piesto przyjaciel czto-
wieka i nie mamy nic prze-
ciwko temu, by ludzie odwie-
dzali Galerie Battyckg ze
swoimi pupilami — zapewnia
dyrektor.—Jednak nie mozemy
decydowac za wtascicieli skle-
pow. Jesli oni nie wpuszczajg
PsOw, nic nie mozemy zrobic.

No wtasnie. Takie nieprzy-
jemne zdarzenie spotkato
wtasnie kolezanke Ani, tez
Anig, ktora probowata zrobi¢
zakupy w BOMI w CH Batory
w Gdyni. — Ania opowiedziata
mi, Ze kazali jej wzigé psanako-
lana~ opowiada.— Nie mo-
glam w to uwierzy¢ i sama
sprobowatam tam wejscéirze-
czywiScie, mnie tez kazano
wzig¢ moja Iris na kolana!

Elzbieta Dgbrowska, dyrek-
tor marketingu w BOMI przy-
znaje, ze pamigta tamtg sytua-
cje i pracownik ochrony zostat
pouczony.

— W naszych sklepach psy
asystujgce  s3 normalnie
wpuszczane razem z 0soba,
ktorej pomagaja —mowi. - Ale
przyznam, ze w niektérych

oS

miastach na polecenie
sanepidu musieliSmy wprowa-
dzi¢ procedury, ktére nakazujg
zostawi¢ psa w biurze obstugi
klienta. Wtedy nasz pracownik
pomaga w zakupach osobie
niepetnosprawnej.

Ania Urbariska ma swojg
labradorke Iris od 1,5 roku. Ile
razy musiata sie sprzeczac
z ochroniarzami, dyskutowac
zwtascicielami sklepow, pizze-
rii i kawiarni nawet nie liczy.

— Cate szczgScie jestem
osobg odwazng, mam site prze-
biciaitraktuje tojako mojg pry-
watng wojn¢ — méwi Ania. —
Jednak osoby niesmiate s3
W gorszej sytuacji, moga wsty-
dziésie. Jajuz odkrytam, ze gdy
zaczyna si¢ pytac o pozwole-
nie, to najczesciej sie go nie do-
staje. Dlatego trzeba $miato
wchodzi¢ i nie ogladaé sie
nanikogo.

Bardzo wazng sprawg jest
takze to, zeby mie¢ przy sobie
odpowiednie  dokumenty
$wiadczace o tym, Ze pies jest
specjalnie wyszkolony i szcze-
piony. W niektérych sklepach
(np. Tesco) pracownicy wyma-
gaja tego rodzaju zaswiadczen,
by pies mégt wejs¢ na hale
sklepowa wraz z wlascicielem.

Ania nauczyta sig juz nie
przejmowac przeszkodami, ja-
kie napotyka, gdy chce wejs¢
gdzies z psem. Woli si¢ z tego
$miaciprzecierac szlakidlain-
nych. Jednak nie kazdy jest tak
odwazny jak ona. Ilu niepet-
nosprawnych boi si¢ wyjsc¢
z domu, wstydzi si¢ tego, ze
muszg wyklocaé sie o swoje
prawa i w rezultacie rezygnuje
zwychodzenia z domu?
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Ania Urbafiska i Iris juz od p6ttora roku tworza zgrany duet
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upokarzajgcych negocjacjach

drzwiami

Bariery sa w nas samych
@ Joanna Grajter, rzecznik | tamac barie-
prasowy prezydenta Gdyni | ry, a najwiek-
sze bariery
To, ze jaka$ instytucja czy | saniestety §
centrum handlowe nie W nas
bierze udziatu akurat w tej | samych,
akcji nie znaczy, ze nie jest | w naszych
przyjazne osobom niepet- | gtowach.
nosprawnym z psami asy- | To z nimi powinnismy wal-
stujacymi. czyé.
Gdynia, ktéra od dawna W Urzedzie Miasta Gdyni
méwi o sobie, ze jest mia- mamy specjalne stanowi-

stem bez barier, nie chce
tworzy¢ enklaw tylko dla
niepetnosprawnych i dzie-
li¢ na miejsca, w ktérych
moga przebywac lub nie.
Miasto jest przeciez dla
wszystkich. Staramy sie

sko do obstugi niepetno-
sprawnych, a to ze my lub
inne placéwki nie maja
naklejki z tej akeji napraw-
de nie jest istotne.
Wazniejsze od naklejki sa
dziatania.

Wazniejsze niz naklejki
@ Pawetl Adamowicz, pre- | nie maja.
zydent Gdariska Mam nadzie-
je, ze osoby
Akcje .Miejsce przyjazne z psami-
psom asystujgcycm” uwa- | przewodnika-
2am za bardzo pigkna mi juz nigdy
i potrzebna. nie spotkaja
| dziwi mnie to, ze kto$ nie | sie z brakiem zrozumienia
chce sie do niej wiaczyé. i zenujgcymi utrudnienia-

Inna sprawa, czy wazniej-
sze sa nalepki na drzwiach
czy to, ze wpuszcza sie

do centréw handlowych
ludzi z psami-przewodni-
kami i psami asystujacymi.
Wydaje mi sig, ze to drugie
jest zdecydowanie wazniej-
sze. Nie utrudniajmy zycia
tym, ktérzy i tak najtatwiej
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mi.

Osobiscie nie styszatem

o zadnym wypadku, by

w Urzedzie Miejskim

w Gdarsku robiono takim
ludziom jakiekolwiek pro-
blemy.

Ale na pewno do takiej
akciji sie wiaczymy.
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